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Das Royal Plaza Montreux übernimmt zunehmend nachhaltige & umweltfreundliche 
Praktiken. Unsere Mitarbeiter sind sich unserer Auswirkungen auf die Umwelt bewusst 
& handeln täglich auf umweltbewusste Weise, indem sie Abfall trennen & Wasser, 
Strom & Papier sparen. Diese einfachen, aber wichtigen Massnahmen sind Ausdruck 
eines gemeinsamen Bestrebens, zu einer nachhaltigeren Zukunft beizutragen, im 
Einklang mit den Werten eines verantwortungsvollen Tourismus.

ZERTIFIZIERUNGEN & NACHHALTIGES ENGAGEMENT
Aufgrund dieser Bemühungen wurde das Hotel von Cleantech Suisse für seine  
Energieeffizienz & den Klimaschutz ausgezeichnet. Diese Agentur unterstützt  
Unternehmen dabei, ihre Energieeffizienz zu verbessern & gleichzeitig Kosten zu  
senken. Unternehmen, die freiwillige Zielvereinbarungen unterzeichnen,  
verpflichten sich, diese innerhalb eines festgelegten Zeitrahmens, in der Regel 10 Jahre,  
zu erreichen. In diesem Rahmen hat das Hotel Klimaschutzverpflichtungen  
eingegangen & eine Zielvereinbarung für Energie (z.B. thermische & elektrische  
Energie) mit der Eidgenossenschaft unterzeichnet.

Ausserdem ist das Royal Plaza Montreux Teil des Nachhaltigkeitsprogramms 
Swisstainable & auf Level II – engaged eingestuft. Das Nachhaltigkeitspro-
gramm Swisstainable vereint Betriebe & Organisationen entlang des gesamten 
Schweizer Tourismussektors. Mit unserer Teilnahme verpflichten wir uns zu  
einer kontinuierlichen nachhaltigen Unternehmensentwicklung, verfolgen  
Massnahmen im Bereich der Nachhaltigkeit & leisten somit einen konkreten Beitrag 
für einen nachhaltigen Schweizer Tourismus.

ENERGIE & INFRASTRUKTUR
Das „Lexen“-System ermöglicht es uns, den genauen Energiebedarf für jede  
Glühbirne & jedes Gerät zu verteilen. Dieses System stabilisiert den Energieverbrauch 
& verlängert die Lebensdauer der Glühbirnen um 30 %, was bei einem Gebäude  
unserer Grösse sehr wichtig ist.

Wir haben auch konkrete Massnahmen ergriffen, um unseren Stromverbrauch zu 
senken. Wie von HotellerieSuisse & der Energie-Agentur der Wirtschaft empfohlen,  
senken wir im Winter die Temperaturenin den Gemeinschaftsbereichen um einige  
Grad & in den Gästezimmern um 1° bis 2°. Dies trägt zur Umweltfreundlichkeit bei,  
ohne den Komfort unserer Gäste zu beeinträchtigen. Die meisten unserer  
Aussenschilder sind ausgeschaltet & die Beleuchtung sowie de Fernseher in den  
Zimmern werden nicht mehr automatisch vor der Ankunft der Gäste eingeschaltet.  
Unsere Teams achten auf umweltfreundliches Verhalten, wie das Ausschalten  
unnötiger Lichter & Geräte, & führen täglich Endkontrollen durch.

Wir haben auch in einen neuen, weniger umweltschädlichen Kessel investiert, der 
den Brennstoffverbrauch senkt & somit die Nachhaltigkeit fördert. 

NACHHALTIGKEIT
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DIGITALISIERUNG
Um unseren ökologischen Fussabdruck zu minimieren & gleichzeitig das Erlebnis  
unserer Gäste zu verbessern, haben wir auf digitale Lösungen umgestellt. Die meisten 
unserer papierbasierten Materialien wurden dank unserer Online-Service-Plattform 
„LoungeUp“ (D-Edge CRM) digitalisiert. Gäste können z.B. unsere Speisekarte  
einsehen & Bestellungen direkt von ihrem Handy über die „LoungeUp“-App aufgeben. 

GASTRONOMIE & GETRÄNKE
Wo immer möglich, wählen wir lokale & saisonale Produkte aus & passen unser  
kulinarisches Angebot mehrmals im Jahr an. Unser Restaurant Café Bellagio ist 
mit dem Label Fait Maison zertifiziert, das garantiert, dass alle Gerichte vor Ort aus 
frischen, unverarbeiteten & traditionellen Zutaten zubereitet werden. Wir arbeiten 
mit mehreren regionalen Lieferanten zusammen, wie zum Beispiel Kalan für unser  
biologisches handwerklich hergestelltes Eis oder der Käserei Gruyère in Montreux, die 
uns ausschliesslich mit Schweizer Käse beliefert. 

Auf unseren Speisekarten finden sich stets vegetarische oder vegane Optionen, 
&  wir bieten eine sorgfältig ausgewählte Auswahl an lokalen Getränken, mit oder  
ohne Alkohol. Unser Restaurant trägt zudem das Label Swiss Wine Gourmet, das die 
Qualität unserer Weinkarte auszeichnet, welche über 30 Schweizer Weine umfasst. 

Im Sinne der Reduktion von Plastikabfällen haben wir Plastikstrohhalme durch  
biologisch abbaubare Strohhalme aus Maisstärke ersetzt, verzichten auf einzeln  
verpackte Kaffeesahneportionen & arbeiten kontinuierlich an weiteren Alternativen.

Wir ermutigen unsere Kunden, auf Buffets für Veranstaltungen zu verzichten, um  
Lebensmittelverschwendung zu vermeiden. In der gleichen Logik haben wir unser 
Minibar-Angebot reduziert, & einige Produkte können auch nach dem optimalen  
Verbrauchsdatum angeboten werden – selbstverständlich nur, wenn sie weiterhin  
korrekt gelagert wurden & gemäss den Empfehlungen des Bundesamts für  
Lebensmittelsicherheit vollkommen geniessbar sind.

Alle Essensreste werden gesammelt & dem GastroVert-Programm von Satom SA  
Monthey zugeführt, bei dem Abfälle in Biogas, grünen Strom, Wärme & bei  
geeigneten Bedingungen in Kompost umgewandelt werden. Wir kümmern uns  
ausserdem um das Recycling der Nespresso-Kapseln, die sowohl in den Zimmern als 
auch in unseren Restaurants & Bars zur Verfügung stehen.

KOMFORT IM ZIMMER
Wir fördern den Umweltschutz, indem wir auf Wunsch das Wechseln der Bettwäsche 
& der Badetücher während des Aufenthalts auf ein Minimum beschränken. 
Bei einer Direktbuchung über unsere Website haben unsere Gäste die  
Möglichkeit, auf die tägliche Zimmerreinigung zu verzichten. Wenn sie sich für diese  
umweltfreundliche Option entscheiden, die zur Einsparung von Wasser & Energie 
beiträgt, erhalten sie ab der zweiten Nacht einen Gutschein im Wert von CHF 10,  
einlösbar in unseren Restaurants & Bars
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Die in den Zimmern verfügbaren DAMANA-Pflegeprodukte bestehen hauptsächlich 
aus natürlichen Inhaltsstoffen. Diese Kollektion ist Teil des Care About Earth-Programms,  
das sich der Entwicklung umweltfreundlicher Produkte & der Reduzierung des  
ökologischen Fussabdrucks verpflichtet hat. Das Körper- & Haarseife sowie die  
Körperlotion der Marke werden in „Ecopump“-Behältern angeboten, die regelmäßig 
von unserem Housekeeping-Team nachgefüllt werden.

In Montreux stammt das Leitungswasser aus lokalen Quellen & ist gesundheitsför-
dernd. Um Abfälle zu reduzieren & Wasserverschwendung zu vermeiden, bieten wir 
in den Zimmern in der Regel keine Wasserflaschen an. Stattdessen stellen wir Gläser 
zur Verfügung, damit unsere Gäste das reine & erfrischende Wasser direkt aus dem 
Wasserhahn geniessen können.

LANGSAMVERKEHR
Wir ermutigen unsere Gäste zudem, während ihres Aufenthalts die öffentlichen  
Verkehrsmittel zu nutzen, dank des SBB-Fahrplan-Widgets auf unserer Website & der 
Montreux Riviera Card, die wir ihnen vor der Anreise per E-Mail zusenden. Mit dieser 
Karte können sie die Region kostenlos oder zu ermässigten Preisen mit Bus, Bahn 
oder Boot erkunden. Für Reisende mit dem Fahrrad steht ein sicherer Aussenstellplatz 
vor dem Hotel zur Verfügung, & auf Anfrage können Fahrräder auch im Innenbereich  
untergebracht werden. Unser Empfangsteam steht bereit, um unsere Gäste über von 
lokalen Partnern organisierte Fahrradtouren in der Region zu informieren.

SOZIALES ENGAGEMENT
Seit 2012 engagiert sich unser Haus an der Seite der Organisation Save the Children,  
um bedürftige Kinder & ihre Familien in der Schweiz & weltweit zu unterstützen. 
Wir arbeiten zudem mit der FRSA – Fondation Romande des Sourds-Aveugles  
zusammen, der wir Korken & recycelbare Materialien zur Verfügung stellen.  
Diese werden für die Durchführung von Workshops für Menschen mit  
Behinderungen verwendet. 

BARRIEREFREIHEIT 

Wir sind stolz darauf, mit der Initiative OK:GO zusammenzuarbeiten, die Teil des 
Swisstainable-Programms ist, um Transparenz und Kommunikation unserer Informa-
tionen zur Barrierefreiheit zu gewährleisten. Wir legen großen Wert darauf, Menschen 
mit eingeschränkter Mobilität den Aufenthalt zu erleichtern, indem wir sicherstellen, 
dass unsere Infrastruktur und Dienstleistungen ihren besonderen Bedürfnissen ents-
prechen.
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